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Στην Αθήνα, σήμερα τη Δευτέρα 2 του μηνός Δεκεμβρίου 2024 και ώρα 10:30 στο Δημαρχιακό 

Μέγαρο, Αθηνάς 63 στην Πλατεία Εθνικής Αντίστασης (Κοτζιά), 1ος όροφος, Αίθουσα Γουναρόπουλου, 

συνήλθε η Δημοτική Επιτροπή, ύστερα από τη με αριθμό πρωτοκόλλου 306677/28.11.2024 

(ημερομηνία γνωστοποίησης: 28.11.2024) πρόσκληση του Προέδρου της προς τα Τακτικά και 

Αναπληρωματικά Μέλη, καθώς και τους Δημοτικούς Συμβούλους με δικαίωμα συμμετοχής αλλά χωρίς 

δικαίωμα ψήφου, καθώς και τους Προέδρους των Δημοτικών Κοινοτήτων, με την εξής σύνθεση: 

Γ.Κ.ΓΙΑΝΝΑΡΟΣ 

Ν.ΑΒΡΑΜΙΔΗΣ (Αντιπρόεδρος) 

Ρ.Ε.ΜΠΕΗ-ΚΑΡΑΜΠΟΤΣΟΥ 

Α.ΓΡΑΜΜΑΤΙΚΟΓΙΑΝΝΗΣ 

Θ.ΓΕΩΡΓΙΑΔΗΣ 

Κ.ΓΙΑΝΝΟΠΟΥΛΟΥ 

Ε.ΖΩΝΤΗΡΟΥ 

Ε.ΚΟΛΛΑΤΟΣ 

ΠΡΟΕΔΡΟΣ 

ΤΑΚΤΙΚΟ ΜΕΛΟΣ 

»     » 

»     » 

»     » 

»     » 

»     » 

»     » 

ΑΝΤΙΔΗΜΑΡΧΟΣ 

ΔΗΜ. ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

ΑΝΤΙΔΗΜΑΡΧΟΣ 

ΑΝΤΙΔΗΜΑΡΧΟΣ 

ΑΝΤΙΔΗΜΑΡΧΟΣ 

ΔΗΜ. ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

ΔΗΜ. ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

ΔΗΜ. ΣΥΜΒΟΥΛΟΣ 

Το Τακτικό Μέλος κ. Ε.ΚΑΛΑΜΠΟΚΑΣ απουσίαζε δικαιολογημένα. 

Δεδομένου ότι στην έναρξη της συνεδρίασης συμμετείχαν 5 Τακτικά Μέλη και ο Πρόεδρος, 

διαπιστώθηκε νόμιμη απαρτία. 

Το Τακτικό Μέλος κ. Ε.ΚΟΛΛΑΤΟΣ προσήλθε πριν τη συζήτηση του 4ου θέματος της ημερήσιας διάταξης  

(αριθμός πράξης ΔΕ: 2511). 

Το Τακτικό Μέλος κ. Ρ.Ε.ΜΠΕΗ-ΚΑΡΑΜΠΟΤΣΟΥ προσήλθε πριν τη συζήτηση του 7ου θέματος της 

ημερήσιας διάταξης (αριθμός πράξης ΔΕ: 2514). 

Χρέη Γραμματέα εκτέλεσε ο Προϊστάμενος του Τμήματος, κ. Ορέστης Καπετανόπουλος. 

 

ΠΡΑΞΗ 2507  

 

Πρόεδρος: Εισάγεται το εκτός ημερήσιας διάταξης 1ο θέμα: «Λήψη απόφασης για την έγκριση: α) του 

ανοίγματος νέου έντοκου τραπεζικού λογαριασμού στην Τράπεζα Πειραιώς για την κατάθεση 

των αποδοθέντων από μέρους των παρόχων υπηρεσιών πληρωμών των τυχόν κατασχεθέντων ποσών, 

στο πλαίσιο της υπηρεσίας Ηλεκτρονικής αποστολής Κατασχετηρίων και Άρσεων και β) των όρων της 

«Σύμβασης Συνεργασίας Εντολών Πληρωμών» μεταξύ του Δήμου Αθηναίων και της Τράπεζας 

Πειραιώς, για την τηλεπικοινωνιακή σύνδεση του εν λόγω λογαριασμού με τη ΔΙΑΣ για την αποστολή 

και λήψη όλης της αναγκαίας για την υλοποίησή της επικοινωνίας που απαιτείται μεταξύ των μερών, για 

τους σκοπούς της ανωτέρω υπηρεσίας». 

 

Σύμφωνα με τα άρθρα 74Α παρ.1 και 75 παρ. 3 του Ν.3852/2010, όπως τροποποιήθηκαν και ισχύουν, 

πριν από τη συζήτηση η Δημοτική Επιτροπή αποφαίνεται για το κατεπείγον του θέματος. 

 

Η Δημοτική Επιτροπή, κατόπιν συζήτησης μεταξύ των μελών της σύμφωνα με τα πρακτικά, εγκρίνει 

ομόφωνα το κατεπείγον του θέματος. 

ΑΔΑ: ΨΟΟΒΩ6Μ-ΜΒΒ



 

Η Δημοτική Επιτροπή έλαβε υπόψη της: 

 

1. Τη με αριθμό 77123/2024 απόφαση του Προϊστάμενου Γενικής Διεύθυνσης Οικονομικών Τοπικής 

Αυτοδιοίκησης και Αναπτυξιακής Πολιτικής του Υπουργείου Εσωτερικών (ΦΕΚ 6454/Β/26.11.2024) 

που αφορά στη «Διαδικασία κοινοποίησης κατασχετηρίων για την επιβολή κατάσχεσης απαιτήσεων 

των Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης (ΟΤΑ) Α΄ Βαθμού στα χέρια παρόχων υπηρεσιών 

πληρωμών και δήλωσης αυτών με ηλεκτρονικά μέσα κατ’ εφαρμογή των άρθρων 31 και επόμενα του 

Ν.4978/2022 (Α’ 190)». 

2. Το με Α.Π.305880/28.11.2024 έγγραφο της Κεντρικής Ένωσης Δήμων Ελλάδας (ΚΕΔΕ) που 

αφορά στην «Έναρξη παραγωγικής λειτουργίας της ηλεκτρονικής αποστολής κατασχετηρίων και 

άρσεων από 1/12/2024». 

3. Το σχέδιο για τη «Σύμβαση Συνεργασίας Εντολών Πληρωμών» μεταξύ του Δήμου Αθηναίων 

και της Τράπεζας Πειραιώς. 

4. Το με Α.Π.308093/29.11.2024 εισηγητικό έγγραφο της Διεύθυνσης Οικονομικών. 

5. Τη μεταξύ των μελών της συζήτηση σύμφωνα με τα πρακτικά. 

6. Τις διατάξεις των άρθρων 63, 72, 73, 74, 74Α και 75 του Ν.3852/2010, του άρθρου 45 παρ. 2 του 

Ν.4647/2019, όπως τροποποιήθηκαν και ισχύουν και τη με αριθμό 303/30971/02.04.2024 

(ΑΔΑ:Ψ2ΞΝ46ΜΤΛ6-Χ03) εγκύκλιο του Υπουργείου Εσωτερικών. 

 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ ΟΜΟΦΩΝΑ 

 

Σύμφωνα με τα ανωτέρω, εγκρίνει: 

  

Α) το άνοιγμα νέου έντοκου τραπεζικού λογαριασμού στην Τράπεζα Πειραιώς για την κατάθεση 

των αποδοθέντων από μέρους των παρόχων υπηρεσιών πληρωμών των τυχόν κατασχεθέντων ποσών, 

στο πλαίσιο της υπηρεσίας Ηλεκτρονικής αποστολής Κατασχετηρίων και Άρσεων και  

 

Β) τους όρους της «Σύμβασης Συνεργασίας Εντολών Πληρωμών» μεταξύ του Δήμου Αθηναίων 

και της Τράπεζας Πειραιώς, για την τηλεπικοινωνιακή σύνδεση του εν λόγω λογαριασμού με τη ΔΙΑΣ 

για την αποστολή και λήψη όλης της αναγκαίας για την υλοποίησή της επικοινωνίας που απαιτείται 

μεταξύ των μερών, για τους σκοπούς της ανωτέρω υπηρεσίας, σύμφωνα με το προσαρτώμενο σχέδιο. 

 

Το προσάρτημα αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της παρούσας πράξης. 

 

 

Η καθ’ ύλην αρμόδια Διεύθυνση εξουσιοδοτείται όπως προβεί σε κάθε τυχόν περαιτέρω ενέργεια επί 

σκοπώ υλοποίησης του εν θέματι αντικειμένου. 

 

 

Η ΔΗΜΟΤΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΑ ΜΕΛΗ 

 

Γ.Κ.ΓΙΑΝΝΑΡΟΣ 

Ν.ΑΒΡΑΜΙΔΗΣ – Α.ΓΡΑΜΜΑΤΙΚΟΓΙΑΝΝΗΣ 

Θ.ΓΕΩΡΓΙΑΔΗΣ – Κ.ΓΙΑΝΝΟΠΟΥΛΟΥ 

Ε.ΖΩΝΤΗΡΟΥ  

 

 

 

ΑΔΑ: ΨΟΟΒΩ6Μ-ΜΒΒ



ΣΥΜΒΑΣΗ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ ΕΝΤΟΛΩΝ ΠΛΗΡΩΜΩΝ 
 
Στ..  …………………….σήμερα ……/……/2024 μεταξύ : 
 
1. της ανώνυμης τραπεζικής εταιρίας με την επωνυμία «ΤΡΑΠΕΖΑ ΠΕΙΡΑΙΩΣ A.E.» που 

εδρεύει στην Αθήνα, οδός Αμερικής 4, ΤΚ 105 64,  ΑΦΜ 996763330, ΔΟΥ ΦΑΕΕ Αθηνών, 
ΓΕΜΗ 157660660000 νομίμως εκπροσωπούμενης για την υπογραφή της παρούσας 
σύμβασης από τ…………………………………………………………………………………, 
εφεξής η «Τράπεζα» και 

 
2. του Οργανισμού µε την επωνυμία ………………………………………………….. και 

διακριτικό τίτλο «………………………………», που εδρεύει στην ………………………, Τ.Κ 
………., ΑΦΜ ……………………, ΔΟΥ ……………. ΓΕΜΗ …………νομίμως 
εκπροσωπούμενου για την υπογραφή της παρούσας σύμβασης από 
…………………………………………………, εφεξής ο «Δικαιούχος Οργανισμός» 

 
συμφωνήθηκαν, συνομολογήθηκαν και έγιναν αμοιβαία αποδεκτά τα ακόλουθα : 
 
1. Η Τράπεζα Πειραιώς (με την ιδιότητά της ως Τράπεζας Δικαιούχου Οργανισμού) είναι 
αποδέκτης εντολών πληρωμής  τις οποίες λαμβάνει από άλλα πιστωτικά ιδρύματα μέσω του 
Συστήματος «DIAS CREDIT TRANSFER» και αφορούν την απόδοση οφειλών  υπόχρεων 
προσώπων/πελατών τους («εφεξής ο/οι «Οφειλέτης/ες»)προς τον Δικαιούχο Οργανισμό και 
για τις οποίες έχει επιδοθεί  στα εν λόγω πιστωτικά ιδρύματα, και συγκεκριμένα στην Τράπεζα 
Οφειλέτη, κατασχετήριο  με ηλεκτρονικά ή άλλα μέσα, σύμφωνα με τις διατάξεις του Κώδικα 
Είσπραξης Δημοσίων Εσόδων (ΚΕΔΕ)  ως εκάστοτε ισχύουν (εφεξής «η/οι Οφειλή/ές»).  
2. Ο Δικαιούχος Οργανισμός επιθυμεί να εισπράττει τις Οφειλές, μέσω του Συστήματος 
πληρωμών της ΔΙΑΣ. Η πληρωμή των ποσών θα γίνεται μέσω των τραπεζών των Οφειλετών 
οι οποίες  συμμετέχουν στο Διατραπεζικό Σύστημα ΔΙΑΣ με τη συμφωνία «DIAS CREDIT 
TRANSFER» και με αντίστοιχη πίστωση του λογαριασμού που τηρεί ο Δικαιούχος Οργανισμός 
στην Τράπεζα Πειραιώς. Στον «Πίνακα 1» του Παραρτήματος Α, αναφέρονται όλες οι Τράπεζες 
που συμμετέχουν σήμερα στο Σύστημα 
3. Οι συμβαλλόμενοι συμφωνούν την υποστήριξη των πιο πάνω συναλλαγών µε ειδικές 
λειτουργίες που θα αναπτυχθούν προς το σκοπό αυτό στο πλαίσιο της Υπηρεσίας  «DIAS 
CREDIT TRANSFER» του συστήματος Πληρωμών ΔΙΑΣ, σύμφωνα με τα  αναλυτικά 
αναγραφόμενα στις προδιαγραφές λειτουργίας της άνω υπηρεσίας, το περιεχόμενο των 
οποίων έχει γνωστοποιηθεί  στον Δικαιούχο Οργανισμό πριν την υπογραφή της παρούσας  και 
ο Δικαιούχος Οργανισμός το αποδέχεται ανεπιφύλακτα.    
 
Ι. ΟΡΙΣΜΟΙ 
 
Οι παρακάτω όροι χρησιμοποιούνται στη Σύμβαση Συνεργασίας υπό την έννοια που δίδεται 
στη συνέχεια και συγκεκριμένα: 
(α) Διατραπεζικά Συστήματα Α.Ε. 
Με τον όρο Διατραπεζικά Συστήματα Α.Ε. ορίζεται η εταιρία  η οποία αναφέρεται εφεξής ως 
"ΔΙΑΣ" με την ιδιότητα της ως διαχειρίστριας του Συστήματος.  
(β) Σύστημα 
Με τον όρο Σύστημα ορίζεται το Σύστημα Πληρωμών ΔΙΑΣ το οποίο αποτελείται από ένα 
σύνολο υπηρεσιών πληρωμών μέσω των οποίων πάροχοι υπηρεσιών πληρωμών σύμφωνα 
με το άρθρο 1 του Ν. 4537/2018, οι οποίοι είναι συμμετέχοντες φορείς του Συστήματος 
διοδεύουν συναλλαγές πληρωμών.  
(γ) DIAS CREDIT TRANSFER - DCT  
Με τον όρο DIAS CREDIT TRANSFER ή DCT ορίζεται η Διατραπεζική Υπηρεσία Μεταφοράς 
Κεφαλαίων DIAS CREDIT TRANSFER του Συστήματος, η οποία εξυπηρετεί τη διατραπεζική 
διακίνηση και εκκαθάριση των εντολών μεταφοράς κεφαλαίων σε Ευρώ, που διενεργούνται 
μεταξύ των τραπεζών για λογαριασμό της πελατείας τους.  
(δ) Διαχείριση του Δικαιούχου Οργανισμού από τη ΔΙΑΣ 
Με τον όρο Διαχείριση του Δικαιούχου Οργανισμού από τη ΔΙΑΣ, ορίζεται η πρόσθετη υπηρεσία 
μέσω της οποίας παρέχεται από τη ΔΙΑΣ στην Τράπεζα Δικαιούχου Οργανισμού και στον 
Δικαιούχο Οργανισμό, περιβάλλον σύνδεσης με την Διατραπεζική Υπηρεσία Μεταφοράς 
Κεφαλαίων DIAS CREDIT TRANSFER, ώστε ο Δικαιούχος Οργανισμός να μπορεί να 
εισπράττει ποσά που απορρέουν από Οφειλές  των Οφειλετών του προς αυτόν. 
(ε) Δικαιούχος Οργανισμός 

ΑΔΑ: ΨΟΟΒΩ6Μ-ΜΒΒ



Με τον όρο Δικαιούχος Οργανισμός για τις ανάγκες του παρόντος ορίζεται ο Δήμος ……….., ο 
οποίος στο πλαίσιο της υπηρεσίας DCT, επιδιώκει την αυτοματοποίηση των εισπράξεων των 
Οφειλών των Οφειλετών προς αυτόν,  για τις οποίες έχει επιδοθεί  στην Τράπεζα Οφειλέτη 
κατασχετήριο , με ηλεκτρονικά ή άλλα μέσα, σύμφωνα με τις διατάξεις του Κώδικα Είσπραξης 
Δημοσίων Εσόδων (ΚΕΔΕ)  ως εκάστοτε ισχύουν,  με χρέωση των τραπεζικών λογαριασμών 
των Οφειλετών  και πίστωση τραπεζικού λογαριασμού του Δικαιούχου Οργανισμού.  
(στ) Οφειλέτης . 
Με το όρο Οφειλέτης ορίζεται το φυσικό ή νομικό πρόσωπο  το οποίο αφορά η εντολή 
πληρωμής που λαμβάνει η Τράπεζα από την Τράπεζα Οφειλέτη, βάσει  κατασχετηρίου που 
έχει επιδοθεί  στην τελευταία, σύμφωνα με τις διατάξεις του Κώδικα Είσπραξης Δημοσίων 
Εσόδων (ΚΕΔΕ)  ως εκάστοτε ισχύουν.  
(ζ) Οφειλή/ές  
Με τον όρο οφειλή/οφειλές ορίζονται οι οφειλές τις οποίες αφορούν οι εντολές πληρωμής που 
λαμβάνει η Τράπεζα από άλλα πιστωτικά ιδρύματα μέσω του Συστήματος «DIAS CREDIT 
TRANSFER και αφορούν την απόδοση οφειλών  των Οφειλετών προς τον Δικαιούχο 
Οργανισμό για τις οποίες έχει επιδοθεί  στα εν λόγω πιστωτικά ιδρύματα, και συγκεκριμένα 
στην Τράπεζα Οφειλέτη, κατασχετήριο  με ηλεκτρονικά ή άλλα μέσα, σύμφωνα με τις διατάξεις 
του Κώδικα Είσπραξης Δημοσίων Εσόδων (ΚΕΔΕ) 
(η)Τράπεζα Οφειλέτη  
Με τον όρο Τράπεζα Οφειλέτη ορίζεται η τράπεζα του Οφειλέτη  του ποσού της Εντολής, στην 
οποία ο Οφειλέτης  τηρεί  τραπεζικό λογαριασμό. Η Τράπεζα Οφειλέτη , διαβιβάζει στη ΔΙΑΣ 
και διεκπεραιώνει μέσω του DCT εντολές μεταφοράς κεφαλαίων. Για τους σκοπούς της 
παρούσας η Τράπεζα Πειραιώς Α.Ε. δύναται να ενεργεί και υπό αυτή την ιδιότητα εφόσον οι 
Οφειλέτες τηρούν τραπεζικούς λογαριασμούς σε αυτή που θα χρεώνονται για τις 
διενεργηθείσες μεταφορές κεφαλαίων μέσω της υπηρεσίας DCT του Συστήματος. 
(θ) Τράπεζα Δικαιούχου Οργανισμού 
Με τον όρο Τράπεζα Δικαιούχου Οργανισμού ορίζεται εφεξής η συμμετέχουσα τράπεζα του 
τελικού δικαιούχου του ποσού της εντολής και στην οποία ο Δικαιούχος Οργανισμός τηρεί τον 
τραπεζικό λογαριασμό ΙΒΑΝ ……………………………………………………………….., στον 
οποίο πιστώνεται το ποσό αυτό. Στο πλαίσιο εκτέλεσης της παρούσας, ως Τράπεζα Δικαιούχου 
Οργανισμού ορίζεται η Τράπεζα Πειραιώς Α.Ε. 
(ι) Εντολή   
Με τον όρο Εντολή ορίζεται εφεξής η εντολή πληρωμής που δίδεται από  την Τράπεζα του 
Οφειλέτη,.  προκειμένου να τεθεί στη διάθεση του Δικαιούχου Οργανισμού, ένα ορισμένο  
χρηματικό ποσό για την απομείωση/εξόφληση της Οφειλής.  
(ια) Εμπιστευτικές Πληροφορίες  
Με τον όρο Εμπιστευτικές Πληροφορίες ορίζονται οι πληροφορίες οικονομικής, λειτουργικής, 
διοικητικής και τεχνικής φύσεως, εμπορικά μυστικά, τεχνογνωσία, δεδομένα, τεχνικές, σχέδια, 
σχεδιαγράμματα, προδιαγραφές, προγράμματα ηλεκτρονικών υπολογιστών, βάσεις 
δεδομένων, στοιχεία ερευνητικών προγραμμάτων ή οποιεσδήποτε άλλες πληροφορίες, που 
υφίστανται είτε σε ηλεκτρονική είτε σε έγγραφη μορφή και αποτελούν ή πρόκειται να 
αποτελέσουν στο μέλλον ιδιοκτησία κάθε συμβαλλομένου. 
(ιβ) Πληροφορίες Οφειλετών 
Με τον όρο Πληροφορίες Εντολέων ορίζονται οι πληροφορίες εμπιστευτικής φύσεως που 
αφορούν τα ανωτέρω πρόσωπα και περιέρχονται σε γνώση των συμβαλλομένων μερών είτε 
λόγω της συμβατικής  σχέσης που συνδέει έκαστο εξ αυτών µε αυτά  είτε γενικότερα στα 
πλαίσια λειτουργίας της παρούσας, στις οποίες περιλαμβάνονται ενδεικτικά προσωπικά 
δεδομένα, κ.λπ. 

 
IΙ. ANΑΠΤΥΞΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ 
 
Οι λειτουργίες που θα επιτρέπουν την παροχή της υπηρεσίας, σύμφωνα µε τα 
προαναφερόμενα, θα αναπτυχθούν από τη ΔΙΑΣ, τις τράπεζες και τον Δικαιούχο Οργανισμό, 
στα πλαίσια του Συστήματος. Κάθε δε συμβαλλόμενος θα φέρει το κόστος ανάλογης 
προσαρμογής του μηχανογραφικού του συστήματος. Η υπηρεσία θα τεθεί σε εφαρμογή 
περίπου ένα μήνα μετά από την ολοκλήρωση των απαιτούμενων δοκιμών όπως ορίζονται από 
τη ΔΙΑΣ. 
 
ΙΙΙ. ΣΥΝΔΕΣΗ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΥ ΜΕ ΔΙΑΣ 
 
Ο Δικαιούχος Οργανισμός αναλαμβάνει µε δικές του δαπάνες την τηλεπικοινωνιακή σύνδεση 
με τη ΔΙΑΣ για την αποστολή και λήψη όλης της αναγκαίας για την υλοποίηση της παρούσας 
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επικοινωνίας. Η τηλεπικοινωνιακή σύνδεση του Δικαιούχου Οργανισμού με τη ΔΙΑΣ κατ’ ουδένα 
τρόπο δημιουργεί συμβατικό δεσμό μεταξύ του Δικαιούχου Οργανισμού και της ΔΙΑΣ. 
 
ΙV. ΜΕΤΑΒΟΛΕΣ/ΝΕΕΣ ή ΠΡΟΣΘΕΤΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 
 
1. Ο Δικαιούχος Οργανισμός αναγνωρίζει ότι οι προδιαγραφές της ΔΙΑΣ είναι συνεχώς 
εξελισσόμενες, υποκείμενες σε μεταβολές και προσθήκες χωρίς να εξαρτώνται αποκλειστικά 
από οποιαδήποτε υφιστάμενη σήμερα τεχνολογία και ότι, στο μέτρο αυτό η ΔΙΑΣ δικαιούται 
από καιρού εις καιρό να μεταβάλλει τα στοιχεία και τις παραμέτρους των προδιαγραφών, όπως 
ενδεικτικά, τον τρόπο διασύνδεσης των συστημάτων, την χρήση και αναβάθμιση συστημάτων 
ασφάλειας κλπ. 
2. Νέες ή πρόσθετες υπηρεσίες, νοούνται οι υπηρεσίες που δεν αναφέρονται στην παρούσα 
Σύμβαση  και έχουν σκοπό την περαιτέρω ανάπτυξη του συστήματος για την εξυπηρέτηση του 
Δικαιούχου Οργανισμού.   
3. Τα χρονικά όρια υλοποίησης και οι λειτουργικές λεπτομέρειες των πιο πάνω νέων ή / και 
πρόσθετων υπηρεσιών καθώς και η σχετική τιμολογιακή πολιτική θα συμφωνηθούν από κοινού 
με τους συμβαλλομένους. 
 
V. ΠΡΟΩΘΗΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ 
 
Ο Δικαιούχος Οργανισμός αναλαμβάνει µε δικές του δαπάνες την προώθηση της υπηρεσίας 
και τη διαμόρφωση κινήτρων προς το καταναλωτικό κοινό ή τους οφειλέτες του για προτίμηση 
της υπηρεσίας έναντι εναλλακτικών τρόπων εξόφλησης των υποχρεώσεών τους. 
 
VI. ΑΜΟΙΒΗ ΤΡΑΠΕΖΩΝ  
 
Ρητά συμφωνείται με την παρούσα ότι η  Τράπεζα Πειραιώς, για τη διεκπεραίωση των Εντολών 
(με την ιδιότητά της ως Τράπεζα Δικαιούχου Οργανισμού), δεν θα εισπράττει αμοιβή/προμήθεια 
από τον Δικαιούχο Οργανισμό.  
 
VII. ΕΥΘΥΝΗ ΜΕΡΩΝ 
 
1. Οι συμβαλλόμενοι υποχρεούνται στην έγκαιρη και ακριβή τήρηση των υποχρεώσεών τους, 

όπως αυτές απορρέουν από την παρούσα και τα συνημμένα σε αυτή παραρτήματα. Η 
Τράπεζα Πειραιώς Α.Ε (με την ιδιότητά της ως Τράπεζα Δικαιούχου Οργανισμού) 
υποχρεούται σε περίπτωση αθέτησης των υποχρεώσεών της, οφειλόμενης σε δόλο ή 
βαρειά αμέλεια, μόνο στην αποκατάσταση κάθε θετικής ζημίας του Δικαιούχου 
Οργανισμού. 

2. Τα μέρη ουδεµία ευθύνη φέρουν για τις συνέπειες περιστατικών ανωτέρας βίας ως τοιαύτης 
νοούµενης και της θέσεως εκτός λειτουργίας, εν όλω ή εν μέρει, του μηχανογραφικού τους 
συστήματος ή των συστηµάτων επικοινωνίας, καθώς και κάθε περιστατικού ή κατάστασης 
που δεν μπορεί να θεωρηθεί ευλόγως ότι περιλαµβάνεται στη σφαίρα ελέγχου τους. 

3. Ο συµβαλλόµενος στο πρόσωπο του οποίου συντρέχει το περιστατικό ανωτέρας βίας θα 
καταβάλει κάθε δυνατή προσπάθεια να ενημερώνει έγκαιρα τη ΔΙΑΣ, ώστε να 
ενηµερώνονται περαιτέρω τα ενδιαφερόμενα μέρη. Κάθε συµβαλλόµενος έχει την ευθύνη 
της ορθής και έγκαιρης εκπλήρωσης των υποχρεώσεών του, όπως αυτές προκύπτουν από 
την παρούσα, µη υφισταµένης ως προς τούτο εις ολόκληρον ευθύνης πλειόνων μερών. 

4. Η παρούσα δεν αποτελεί σύµβαση υπέρ τρίτου, ώστε δεν δύναται να θεµελιώσει αξιώσεις 
οποιουδήποτε τρίτου, Πελάτη ή άλλου, κατά των συµβαλλοµένων. 

5. Με την επιφύλαξη των διατάξεων της νοµοθεσίας περί παραγραφής, παράλειψη ή 
καθυστέρηση εκ μέρους οποιουδήποτε συµβαλλόµενου στην άσκηση δικαιωµάτων του εκ 
της παρούσας δεν θα αποτελεί παραίτηση από το σχετικό δικαίωµα. 

6. Οι συµβαλλόµενοι δεν δύνανται να εκχωρούν σε τρίτους µη συµβεβληµένους τα δικαιώµατα 
και τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από την παρούσα. 

 
 
VIII. ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΟΤΗΤΑ 
 
Οι συμβαλλόμενοι δηλώνουν επίσης ότι η συνεργασία που συμφωνείται με την παρούσα 
δημιουργεί σχέση αποκλειστικότητας. Σε περίπτωση συμφωνίας του Δικαιούχου Οργανισμού 
με άλλη Τράπεζα που συμμετέχει στο Σύστημα, αυτό αποτελεί λόγο καταγγελίας της παρούσας 
σύμβασης. 
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IΧ. ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΤΡΑΠΕΖΩΝ 
 
1. Στο Σύστηµα συµμετέχουν οι αποδεχόμενες και συµβαλλόµενες στον Κανονισμό 

Λειτουργίας του Συστήματος, Τράπεζες, καθώς και όσες Τράπεζες προσχωρήσουν στο 
μέλλον σε αυτόν, εφόσον έχουν εκπληρώσει τις προϋποθέσεις που προβλέπονται σχετικά 
στον Κανονισµό Λειτουργίας. Η ΔΙΑΣ θα γνωστοποιεί άμεσα εγγράφως στον Δικαιούχο 
Οργανισμό τη συµµετοχή κάθε νέας Τράπεζας στο Σύστημα ή και την Υπηρεσία καθώς και 
το χρόνο έναρξης συµµετοχής σύμφωνα με τα αναλυτικά προβλεπόμενα στις 
Προδιαγραφές λειτουργίας του DIAS CREDIT TRANSFER και οι οποίες έχουν 
γνωστοποιηθεί  στον Δικαιούχο Οργανισμό. 

2. Κάθε Τράπεζα δύναται να αποχωρήσει από το Σύστηµα ελεύθερα οποτεδήποτε κατά τη 
διάρκεια της σύµβασης, εφόσον, δύο τουλάχιστον μήνες προ της ηµεροµηνίας 
αποχώρησης, αποστείλει στη ΔΙΑΣ σχετική έγγραφη ειδοποίηση. Η ΔΙΑΣ γνωστοποιεί 
άµεσα στον Οργανισμό την αποχώρηση Τράπεζας από το Σύστηµα, σύµφωνα µε όσα 
ορίζονται στην προηγούµενη υπό (1) παράγραφο. Ο χρόνος αποχώρησης της Τράπεζας 
από το Σύστηµα δεν μπορεί να είναι μικρότερος από ένα μήνα μετά την παραλαβή της 
έγγραφης γνωστοποίησης του Δικαιούχου Οργανισμού από τη ΔΙΑΣ. 

3. Η συµµετοχή Τράπεζας στο Σύστηµα παύει αυτοδικαίως, εφόσον αυτή πτωχεύσει, τεθεί 
υπό εκκαθάριση ή ανακληθεί η άδεια λειτουργίας της ή ολοκληρωθεί η συγχώνευσή της µε 
άλλη Τράπεζα που συµµετέχει στο Σύστηµα. Η διακοπή της συµµετοχής γνωστοποιείται 
άµεσα επίσης από τη ΔΙΑΣ στον Δικαιούχο Οργανισμό, κατά τα οριζόµενα στην υπό (1) 
παράγραφο του παρόντος άρθρου.  

4. Η αποχώρηση Τράπεζας από το Σύστηµα ή η διακοπή της συµµετοχής της για 
οποιοδήποτε λόγο δεν επηρεάζει τη λειτουργία του Συστήµατος μεταξύ των λοιπών μερών. 

 
Χ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 
 
Κάθε συμβαλλόμενος υποχρεούται να συμμορφώνεται με το εκάστοτε εφαρμοζόμενο 
νομοθετικό πλαίσιο για την προστασία των προσωπικών δεδομένων (ενδεικτικά, με τις 
διατάξεις του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου 
της 27ης Απριλίου 2016, για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας 
των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα), σύμφωνα με τα οριζόμενα στους όρους που 
προσαρτώνται ως Παραρτήμα Β στην παρούσα και αποτελούν αναπόσπαστα τμήματά της. 
 
ΧΙ. ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟΤΗΤΑ 
 
Τα μέρη υποχρεούνται να τηρούν ως εµπιστευτικές τις πληροφορίες που αφορούν στους 
αντισυµβαλλοµένους, όπως ενδεικτικά αναφέρονται στο άρθρο Ι.(ι), καθώς και τις Πληροφορίες 
Εντολέων, και οι οποίες θα περιέλθουν σε γνώση τους κατά την εφαρµογή της παρούσας. 
 
ΧΙI. ΑΚΥΡΟΤΗΤΑ ΟΡΟΥ 
 
1. Ρητά συµφωνείται ότι τυχόν ακυρότητα όρου της παρούσας δεν θα επηρεάζει την ισχύ των 

λοιπών όρων αυτής, ο δε άκυρος όρος θα αντικαθίσταται µε άλλον έγκυρο όρο 
ανταποκρινόµενο στη βούληση των μερών. 

2. Τροποποίηση των όρων της παρούσας γίνεται μόνον εγγράφως και αποδεικνύεται 
αποκλειστικά από το σχετικό έγγραφο. 

 
ΧIII. ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΙΣΧΥΟΣ – ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ 
 

1. Η διάρκεια της παρούσας αρχίζει µε την υπογραφή της και συμφωνείται αορίστου 
χρόνου, δυνάμενη να καταγγελθεί οποτεδήποτε από οποιονδήποτε εκ των 
συμβαλλομένων με τις προϋποθέσεις της παραγράφου 2 του παρόντος άρθρου. 

 
2. Το δικαίωμα των κατά τις προηγούμενες παραγράφους καταγγελίας ασκείται µε έγγραφο 

του καταγγέλλοντος, το οποίο κοινοποιείται στον αντισυμβαλλόμενο τουλάχιστον δύο (2) 
μήνες πριν από την ημερομηνία λύσης της σύμβασης. 

 
ΧIV. ΕΠΙΛΥΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ-ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ 
 
1. Με την επιφύλαξη τυχόν διαφοροποιήσεων στα διαλαμβανόμενα  στις  προδιαγραφές 

λειτουργίας της υπηρεσίας Dias Credit Transfer του Συστήματος πληρωμών ΔΙΑΣ, το 
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περιεχόμενο των οποίων έχει γνωστοποιηθεί  στον Δικαιούχο Οργανισμό, η σύμβαση 
διέπεται από το Ελληνικό Δίκαιο. 
 

2. Τα μέρη θα καταβάλλουν κάθε δυνατή προσπάθεια για επίλυση των μεταξύ τους διαφορών 
µε φιλικό διακανονισμό. Σε περίπτωση που δεν υπάρξει επίλυση της διαφοράς µε φιλικό 
διακανονισμό, τα συμβαλλόμενα μέρη θα προσφεύγουν στην αποκλειστική αρμοδιότητα 
και δικαιοδοσία των Ελληνικών Δικαστηρίων και συγκεκριμένα στα αρμόδια Δικαστήρια των 
Αθηνών, εφαρμοζομένου του Ελληνικού Δικαίου. 
 
Η παρούσα σύμβαση, στο βαθμό που ο Δικαιούχος Οργανισμός είναι τελικός αποδέκτης 
χρηματικών ποσών που αποτελούν αντικείμενο πράξης πληρωμής εντός [του / της] 
[Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου / Ευρωπαϊκής Ένωσης], σε Ευρώ ή σε νόμισμα άλλο 
κράτους-μέλους [του / της] [Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου / Ευρωπαϊκής Ένωσης], θα 
διέπεται συμπληρωματικά από τους όρους της Σύμβασης Παροχής Υπηρεσιών Πληρωμών 
της Τράπεζας, κατ’ εφαρμογή του Ν. 4537/2018, όπως ισχύει. Ο Δικαιούχος Οργανισμός 
δηλώνει ότι πριν την υπογραφή της παρούσας έλαβε γνώση των πληροφοριών και 
αποδέχθηκε όλους τους όρους που περιλαμβάνονται στη Σύμβαση Παροχής Υπηρεσιών 
Πληρωμών της Τράπεζας και έλαβε αντίγραφο αυτής, της παρούσας δήλωσης 
πιστοποιούσας την παραλαβή 

 
XV. ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 
 
1. Προσαρτώνται και αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της παρούσας τα εξής παραρτήματα: 
 

Παράρτημα Α: Πίνακας 1: Τράπεζες που συμμετέχουν στο σύστημα DIAS CREDIT  

TRANSFER 

Παράρτημα Β:  Όροι για την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα στο πλαίσιο του 

Γενικού Κανονισμού για την προστασία δεδομένων 

 
 
Σε πίστωση των ανωτέρω συντάσσεται και υπογράφεται η παρούσα σε δύο (2) όμοια 
πρωτότυπα εκ των οποίων έλαβε ένα ο κάθε συμβαλλόμενος. 
 
 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 
 
 
 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΡΑΠΕΖΑ     ΓΙΑ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α 
 
 

ΠΙΝΑΚΑΣ 1: ΤΡΑΠΕΖΕΣ ΠΟΥ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΥΝ ΣΤΟ ΣΥΣΤΗΜΑ DIAS CREDIT TRANSFER 
 

Κωδικός 
Τράπεζας Επωνυμίας Τράπεζας 

010 ΤΡΑΠΕΖΑ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ 

011 ΕΘΝΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ 

014 ALPHA BANK 

016 ATTICA BANK 

017 ΤΡΑΠΕΖΑ ΠΕΙΡΑΙΩΣ 

026 Τράπεζα ΕUROBANK ΑΕ 

034 OPTIMA BANK 

056 AEGEAN BALTIC BANK 

057 
VIVABANK ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΑΝΩΝΥΜΗ 
ΤΡΑΠΕΖΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

069 ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΤΙΚΗ ΧΑΝΙΩΝ 

075 ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΤΙΚΗ ΗΠΕΙΡΟΥ 

084 CITIBANK 

087 ΠΑΓΚΡΗΤΙΑ ΤΡΑΠΕΖΑ Α.Ε. 

089 ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΤΙΚΗ ΚΑΡΔΙΤΣΑΣ 

091 ΣΥΝΕΤΑΙΡΙΣΤΙΚΗ ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ 

097 ΤΑΜΕΙΟ ΠΑΡΑΚΑΤΑΘΗΚΩΝ ΚΑΙ ΔΑΝΕΙΩΝ 

109 ZIRAAT BANK 

116 PROCREDIT BANK 

128 SNAPPI Α.Ε. 

199 ΕΛΤΑ 

605 Worldbridge - Ίδρυμα Πληρωμών A.E. 

610 
ΙΝΤΕΛ ΕΞΠΡΕΣ ΙΔΡΥΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ 
ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

701 Viva Payment Services S.A. 

703 
COSMOTE Payments - Υπηρεσίες 
Ηλεκτρονικού Χρήματος ΑΕ 

750 INTRACLEAR LIMITED 

 
 
 
 
 

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 
 
 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΡΑΠΕΖΑ                                        ΓΙΑ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β 

ΟΡΟΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ 

ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΥ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

 

ΠΡΟΟΙΜΙΟ  

 

Α Μεταξύ της  Τράπεζας και του Δικαιούχου Οργανισμού έχει συναφθεί και υπογραφεί η 
από ……………..……… σύμβαση ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ ΕΝΤΟΛΩΝ ΠΛΗΡΩΜΩΝ  (στο εξής: η 
«Σύμβαση») δυνάμει της οποίας παρέχονται οι αναφερόμενες στη Σύμβαση υπηρεσίες, 
σύμφωνα με τους ειδικότερους όρους και συμφωνίες που αναφέρονται αναλυτικώς σε αυτή. 
Στο πλαίσιο εκτέλεσης της Σύμβασης, προς  εκπλήρωση των υποχρεώσεων που απορρέουν 
από αυτήν και προς εξυπηρέτηση των σκοπών της, ενδέχεται να διαβιβάζονται από την 
Τράπεζα προς τον Δικαιούχο Οργανισμό  ή / και αντιστρόφως δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα πελατών, υπαλλήλων και λοιπών προστηθέντων κ.λπ.   

Β O Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών 
και την κατάργηση της Οδηγίας 95/46/ΕΚ (στο εξής: «Γενικός Κανονισμός για την Προστασία 
Δεδομένων» ή «ΓΚΠΔ»), ο οποίος τίθεται σε εφαρμογή την 25η Μαΐου 2018 θεσπίζει τους 
κανόνες που αφορούν την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τους κανόνες που αφορούν την ελεύθερη κυκλοφορία των 
δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, προστατεύει θεμελιώδη δικαιώματα και ελευθερίες των 
φυσικών προσώπων - και ειδικότερα το δικαίωμά τους στην προστασία των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα – και εν γένει καθορίζει το γενικό πλαίσιο για την επεξεργασία 
προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.  

Γ Τόσο ο υπεύθυνος επεξεργασίας όσο και o εκτελών την επεξεργασία των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα (όπως οι έννοιες αυτές ορίζονται στη συνέχεια) είναι υποχρεωμένοι 
να συμμορφώνονται με τις διατάξεις του ΓΚΠΔ, με τη σχετική εθνική νομοθεσία και εν γένει με 
το εκάστοτε ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο περί επεξεργασίας και προστασίας των 
δεδομένων προσωπικών χαρακτήρα.   

Δ Σύμφωνα με τις διατάξεις του ΓΚΠΔ, όταν η επεξεργασία πρόκειται να διενεργηθεί για 
λογαριασμό υπεύθυνου επεξεργασίας, ο υπεύθυνος επεξεργασίας υποχρεούται να 
χρησιμοποιεί μόνο εκτελούντες την επεξεργασία που παρέχουν επαρκείς διαβεβαιώσεις για την 
εφαρμογή κατάλληλων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων, κατά τρόπο ώστε η επεξεργασία να 
πληροί τις απαιτήσεις του ΓΚΠΔ και να διασφαλίζεται η προστασία των δικαιωμάτων του 
υποκειμένου των δεδομένων. Περαιτέρω, η επεξεργασία από τον εκτελούντα την επεξεργασία 
διέπεται από σύμβαση ή άλλη νομική πράξη υπαγόμενη στο δίκαιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης 
ή του κράτους μέλους, που δεσμεύει τον εκτελούντα την επεξεργασία σε σχέση με τον 
υπεύθυνο επεξεργασίας και καθορίζει το αντικείμενο και τη διάρκεια της επεξεργασίας, τη φύση 
και το σκοπό της επεξεργασίας, το είδος των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και τις 
κατηγορίες των υποκειμένων των δεδομένων και τις υποχρεώσεις και τα δικαιώματα του 
υπευθύνου επεξεργασίας. 

 

Ι ΟΡΙΣΜΟΙ 

 

1. Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα: κάθε πληροφορία που αφορά ταυτοποιημένο ή 
ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο («υποκείμενο των δεδομένων»). Το ταυτοποιήσιμο φυσικό 
πρόσωπο είναι εκείνο του οποίου η ταυτότητα μπορεί να εξακριβωθεί, άμεσα ή έμμεσα, 
ιδίως μέσω αναφοράς σε αναγνωριστικό στοιχείο ταυτότητας, όπως όνομα, σε αριθμό 
ταυτότητας, σε δεδομένα θέσης, σε επιγραμμικό αναγνωριστικό ταυτότητας ή σε έναν ή 
περισσότερους παράγοντες που προσιδιάζουν στη σωματική, φυσιολογική, γενετική, 
ψυχολογική, οικονομική, πολιτιστική ή κοινωνική ταυτότητα του εν λόγω φυσικού 
προσώπου.   

2. Επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα: κάθε πράξη ή σειρά πράξεων που 
πραγματοποιείται με ή χωρίς τη χρήση αυτοματοποιημένων μέσων, σε δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα ή σε σύνολα δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως η 
συλλογή, η καταχώριση, η οργάνωση, η διάρθρωση, η αποθήκευση, η προσαρμογή ή η 
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μεταβολή, η ανάκτηση, η αναζήτηση πληροφοριών, η χρήση, η κοινολόγηση με διαβίβαση, 
η διάδοση ή κάθε άλλη μορφή διάθεσης,  η συσχέτιση ή ο συνδυασμός, ο περιορισμός, η 
διαγραφή ή η καταστροφή.  

3. Υπεύθυνος Επεξεργασίας: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία ή 
άλλος φορέας που, μόνος ή από κοινού με άλλα πρόσωπα καθορίζει τους σκοπούς και τον 
τρόπο της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.  

4. Εκτελών την Επεξεργασία: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία ή 
άλλος φορέας που επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό του 
Υπευθύνου Επεξεργασίας.  

 

ΙΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ 

 

Στο πλαίσιο συμμόρφωσης με τις διατάξεις για την προστασία δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα, αμφότερα τα συμβαλλόμενα μέρη συμφωνούν ότι η επεξεργασία δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα γίνεται για την εξυπηρέτηση νόμιμων σκοπών επεξεργασίας όπως 
ορίζονται από τις εκάστοτε ισχύουσες διατάξεις  και δηλώνουν ότι συμμορφώνονται με το 
εκάστοτε ισχύον νομοθετικό και κανονιστικό πλαίσιο. Τα συμβαλλόμενα μέρη αναλαμβάνουν 
εκατέρωθεν τις ακόλουθες υποχρεώσεις:   

1. Να λαμβάνουν κάθε πρόσφορο και κατάλληλο τεχνικό και οργανωτικό μέτρο για την 
προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία περιέρχονται σε γνώση τους 
στο πλαίσιο της Σύμβασης και οφείλουν να μεριμνούν ώστε τούτα να τυγχάνουν πλήρους 
ασφάλειας.  

2. Να διασφαλίζουν την αποφυγή κοινοποίησης ή διαρροής των δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα σε τρίτους και να λαμβάνουν τα απαιτούμενα μέτρα προκειμένου οι αποδέκτες 
των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα υπάλληλοι, εκπρόσωποι, βοηθοί  εκπλήρωσης, εν 
γένει προστηθέντες και  συνεργάτες υπό την εποπτεία του Υπευθύνου Επεξεργασίας με 
τους οποίους τυχόν θα συνεργάζονται στο πλαίσιο της Σύμβασης δεν θα αποκαλύψουν, 
μεταδώσουν ή κοινοποιήσουν σε μη εξουσιοδοτημένα πρόσωπα όσα δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα περιέλθουν σε γνώση τους, θα τηρήσουν δε απόλυτη εχεμύθεια 
και θα χρησιμοποιήσουν αυτά αποκλειστικά για την επίτευξη των σκοπών της Σύμβασης.   

Περαιτέρω ο Δικαιούχος Οργανισμός δηλώνει ότι γνωρίζει την αυξημένη ευαισθησία της Τράπεζας 
στη διαφύλαξη του απορρήτου γενικώς και των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα ειδικότερα εν 
όψει δε και του καθήκοντος επαγγελματικής εχεμυθείας και των δύο συμβαλλομένων, ο Δικαιούχος 
Οργανισμός δεσμεύεται να χειρισθεί τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που περιέρχονται σε 
γνώση ττου στο πλαίσιο της Σύμβασης αυστηρά και μόνο για τις ανάγκες εκτελέσεως της 
Σύμβασης και να δεσμεύσει τα πρόσωπα που τυχόν θα χρησιμοποιήσει για την εκτέλεση της 
Σύμβασης με παρόμοια σύμβαση εμπιστευτικότητας, λαμβάνοντας και όλα τα αναγκαία μέτρα και 
προφυλάξεις, προκειμένου να εμποδίσει την αποκάλυψη των εμπιστευτικών πληροφοριών, είτε εν 
όλω είτε εν μέρει, είτε στο παρόν είτε στο μέλλον σε τρίτα πρόσωπα, νομικά ή φυσικά, οργανισμούς 
ή υπηρεσίες εν γένει. Σε περίπτωση παραβίασης της υποχρέωσης εχεμύθειας και 
εμπιστευτικότητας από προστηθέντες, υπαλλήλους, εκπροσώπους, βοηθούς εκπλήρωσης και 
τρίτους συνεργάτες του Δικαιούχου Οργανισμού, ο Δικαιούχος Οργανισμός  ευθύνεται όπως για 
δικό του πταίσμα. 

 
ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΡΑΠΕΖΑ                                        ΓΙΑ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟ 
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